
<고용노동부고객상담센터 공고 제2025–32호>

고용노동부고객상담센터 공무직근로자(전임전화상담원)

공개경쟁채용 및 장애인 제한경쟁채용 면접 대상자 공고

 고용노동부고객상담센터(울산·천안·안양·광주센터) 공무직근로자 공개 경쟁 채용 

및 장애인 제한 경쟁 채용 서류심사 후 면접 대상자를 다음과 같이 공고합니다. 

2025. 9. 12.

고용노동부고객상담센터소장

1. 면접대상자 명단

□ 공개 경쟁 채용

센터명 근무형태 응시번호 면접일자 도착시간

울산센터 교대제

울산AP06

9. 18.(목)
14:00

개별
 

문자 발송

울산AP14

울산AP18

울산AP25

울산AP27

울산AP29

울산AP30

천안센터 교대제

천안AP02

9. 16.(화)
13:00

천안AP04

천안AP05

천안AP06

천안AP07

천안AP10

천안AP11

천안AP12

천안AP13

천안AP16

천안AP22

천안AP25

안양센터 교대제

안양AP03
9. 17.(수)

14:00안양AP09

안양AP10



□ 장애인 제한 경쟁 채용

센터명 근무형태 응시번호 면접일자 도착시간

천안센터 전일제

천안BF01

9. 16.(화)
13:00

개별
 

문자 발송

천안BF02

천안BF03

천안BF04

안양센터 교대제 -

광주센터 교대제 광주BP01 9. 15.(월)
14:00

개별
 

문자 발송

2. 면접 심사 개요

□ 면접일자: 각 센터별 상이(면접 대상자에게 개별 문자 발송)

※센터에따라면접일시가다르므로면접대상자는반드시면접일자와면접장도착시간을확인

후도착시간에맞춰면접대기장소에도착하여야하며관계자안내에따라면접장소입실

□ 면접장소

3. 제출 서류

□ 면접 심사 당일 제출

 신분증(주민등록증, 여권 등) 지참

① 국가직무능력표준 기반 신규 채용 지원서

② 자기소개 및 직무 수행 계획서

센터명 주소 면접장소 대기장소

울산센터 울산 중구 종가로 405-3 1층 다올룸 1층 대회의실

천안센터 충남 천안시 동남구 청수14로 96 2층 대회의실 2층 대교육장

안양센터 경기도 안양시 만안구 안양로 111 5층 510호 5층 501호

광주센터 광주 서구 천변좌로 268 13층 영상회의실 13층 코칭실



③ 서약서

④ 개인정보 및 고유식별 정보 활용 동의서

※①∼④서류는지원서제출당시서명또는날인하여제출한경우제외

⑤ 경력증명서(해당자)

⑥ 자격증 사본(해당자)

⑦ 장애인증명서(해당자)

⑧ 취업지원대상자 및 취업취약계층 확인 서류(해당자)

4. 최종 합격자 발표

□ 2025. 9. 24.(수) 16:00 이후

○ 고용노동부고객상담센터 누리집(홈페이지)에 공고문 게시, 개별 통지

5. 기타

□ 제출한 서류 내용이 사실과 다르거나 구비 서류를 미제출하는 경우

합격을 취소할 수 있습니다.

□ 궁금하신 내용은 고용노동부고객상담센터 울산센터(052-702-5007), 천안

센터(052-702-5052), 안양센터(052-701-3292), 광주센터(052-701-3250)로 

문의하시기 바랍니다.


